（様式５）
　　年　　月　　日
亀山市長　櫻井　義之　様
住所
商号又は名称
代表者名　　　　　　　　　　　　　　　　　　　印
企  画  提  案  書

下記業務の公募型プロポーザルに係る企画提案書を提出します。
記
業務名：亀山市立図書館運営業務委託
（連絡担当者）
　　　　　　　　　　　　　　担当部署
　　　　　　　　　　　　　　　　氏    名
　　　　　　　　　　　　　　　　郵便番号
　　　　　　　　　　　　　　　　住　  所
　　　　　　　　　　　　　　　　電話番号
　　　　　　　　　　　　　　　　FAX番号
　　　　　　　　　　　　　　　　電子メール
①　業務実施体制
	業務実施体制について記載してください。
①業務従事者の雇用計画　②業務従事者における司書資格保有者　③業務従事者の配置　
④業務従事者に対する教育・研修体制　⑤サポート・応援体制　⑥業務実施スケジュール



②　図書館運営に対する基本的な考え方
	図書館運営に対する基本的な考え方について記載してください。
　①図書館運営に対する姿勢　②利用者に対する姿勢　③発注者との連携　④法令遵守

	


③　図書館サービス向上に対する考え方
	図書館サービス向上に対する考え方について記載してください。
①民間事業者としての運営方針　②利用者満足度向上のための運営　③利用者向けサービスの内容



④　危機管理体制
	危機管理体制について記載してください。
①事故発生時対応、防災対策　②苦情処理、トラブル対応



