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問合先  財務課契約管財グループ （☎84－5025）

問合先  鈴鹿亀山地区広域連合 （☎059－369－3204）

　４月１日から、市役所（本庁）代表電話番号（☎82－1111）へ電話をお掛けいただくと、音声案内が流れます。
　自動音声案内に従って電話機のボタンを操作していただき、用件に応じた番号を選択してください。案
内の途中でも番号を選択いただけます。

※�「④その他」を選択すると、財務課契約管財グループに電話が転送され、職員が用件をお伺いした上で、担
当部署へ電話をつなぎます。

※閉庁時間（休日や夜間）については、これまでどおり宿日直者が電話応対します。

　高齢者の総合相談窓口である亀山第1地域包括支援センター「ぼたん」、亀山第２地域包括支援センター
「もくれん」の事務所が、令和７年４月１日から移転します。

※事務所の移転に伴う、電話番号、担当地域の変更はありません。

４月1日から市役所（本庁）代表電話番号宛ての電話に
自動音声案内を導入します

４月１日から地域包括支援センターの
事務所が移転します

① 証明書の発行

➁ 戸籍の届出

③ マイナンバーカード・住民異動

⓪ もう一度聞く

⓪ もう一度聞く

① 国民健康保険

➁ 介護保険・後期高齢者医療保険

④ その他

⓪ もう一度聞く

③ 国民年金・福祉医療・児童手当

⓪ もう一度聞く

① 市民税・軽自動車税・証明書の発行

③ 税金に関すること
➁ 固定資産税

③ 市税の納付・口座振替

財務課契約管財グループへ転送

➁ 健康保険・医療・年金に
関すること

各
担
当
窓
口
へ
転
送

① 住民票・戸籍・マイナン
バーカードに関すること

本庁(代表)
☎８２－１１１１

自動音声案内

移転場所　あんぜんの丘総合福祉シティ内（田茂町500）
電話番号　☎96－8686

亀山第１地域包括支援センター「ぼたん」

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

  

  

  

  

天天神神  

下下庄庄  

亀亀山山南南小小学学校校  

入入口口  

  

阿阿野野田田  

田田茂茂池池前前  

安安知知本本町町  

  

  

  

田田茂茂池池  

    

至至  下下庄庄駅駅  
至至  芸芸濃濃 IICC  

昼昼生生    文文    
小小学学校校    

    

  
    

  

    

  
  

文文  亀亀山山南南  
    小小学学校校  

安安知知本本簡簡易易  〒〒  亀亀山山第第１１地地域域包包括括支支援援セセンンタターー  

ぼぼたたんん  

  

移転場所　特別養護老人ホーム「安全の里」内（住山町590－1）
電話番号　☎97－3331

亀山第２地域包括支援センター「もくれん」

亀山第１地域包括支援センター
「ぼたん」

亀山第２地域包括支援センター
「もくれん」

13広報かめやま　令和７年３月１日号


